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1. APRESENTACAO

A Carta de Servicos € uma exigéncia legal prevista na Lei Federal n° 13.460, de 26 de
junho de 2017 e na Lei Municipal n° 6.390, de 20 de agosto de 2019, devendo trazer
informacgdes claras e precisas em relagdo a cada um dos servicos prestados. Tais legislacbes
estdo dentro do contexto democrético, o qual tem exigido dos 6rgaos e entidades publicas a
adocao de modelos de gestdo que ampliem a capacidade de atender, com mais eficacia e
efetividade, as novas e crescentes demandas da sociedade brasileira, bem como ampliam a
transparéncia governamental. Em conformidade com o Ministério de Planejamento, Orcamento e
Gestdo em seu Guia Metodoldgico, a carta de servigos tem como objetivos:

a) Estabelecer compromissos publicos com padrbes de qualidade na realizacdo de
atividades publicas, especialmente de prestacdo de servicos e atendimento ao cidaddo e ao
mercado;

b) Estimular o controle social mediante a ado¢cdo de mecanismos que possibilitem a
manifestacdo e a participacdo efetiva dos usuarios na definicdo e avaliacdo de padrBes de
atendimento dos servigos publicos;

) Garantir o direito do cidad&o de receber servicos em conformidade com padrdes de
gualidade estabelecidos na Carta, a partir de métodos de afericdo direta das expectativas
sociais;

d) Propiciar a avalicdo continua da gestdo e o monitoramento interno e externo do
desempenho institucional mediante a utilizacdo de indicadores.

e) Divulgar amplamente os servicos prestados pelos 6rgaos e entidades publicas com os
seus compromissos de atendimento para que sejam conhecidos pela sociedade.

f) Fortalecer a confianca e a credibilidade da sociedade na administracdo publica,
relativamente a sua competéncia de bem atender as necessidades fundamentais ordenadas na
Constituicao Federal.

De fato, sdo objetivos que serdo alcancados aos poucos, pois dependem de uma
significativa reestruturacdo da forma de trabalho dos 6rgdos publicos. A Camara Municipal de
Venancio Aires, através desta Carta de Servigos, tem como objetivo principal evidenciar ao
cidadao os principais servicos a sua disposi¢cdo através das politicas publicas executadas nos
O0rgaos governamentais.

No sentido de localizar o cidaddo, a carta de servicos primeiramente fara uma breve
explicacdo da estrutura administrativa responsavel pela prestacdo dos servicos, seguida dos
principais canais de comunicacdo e dos servicos prestados identificados de acordo com os
o6rgaos governamentais e as politicas publicas comuns.

. A CAMARA MUNICIPAL DE MATO LEITAO

A Camara de Vereadores de Mato Leitdo € uma entidade de direito publico estabelecida em
prédio alugado na Rua Cbénego Pedro Henrique Vier, 1080, 2° Piso, Centro, CEP: 95835-000 no
Municipio de Mato Leitdo/RS. Composta atualmente por 09 Vereadores eleitos pelo voto direto,
com mandato de quatro anos, sendo um Poder independente e soberano que tem competéncia
para elaborar, aprovar, modificar ou extinguir leis municipais respeitando a legislacéo estadual e
federal.

As funcbes legislativas e fiscalizadoras da Céamara de Vereadores, bem como sua
constituicdo, estrutura, atribuigcbes, competéncia e funcionamento, estdo previstos no Regimento
Interno e na Lei Organica do Municipio. A legislatura dos Vereadores tem a duragdo de quatro
anos, dividida em quatro sessfes legislativas mensais, com reunides ordinarias semanais que
sdo realizadas nas tercas--feiras, as 19h, na Sala de Sessdes.

A Camara Municipal atende o publico de segunda a sexta-feira, das 7h30 as 11h30, e das
13:00h as 17h, de forma presencial, e ainda pelo telefone 051 3784-1228 e o0 enderecgo
eletrbnico: legislativo@camaramatoleitao-rs.com.br

Tem como misséo legislar, fiscalizar e atuar com transparéncia na promocédo da cidadania, na
representacdo da sociedade matoleitoense, em gestdo publica no @mbito do Poder Legislativo,
buscando a satisfacdo dos publicos interno e externo, respeitando os principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia, probidade, ética, transparéncia,
responsabilidade e cordialidade.
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2.1.

2.2,

1)
2)
3)

FUNCAO DE LEGISLAR

A Cémara Municipal exerce a funcdo de legislar no ambito do Municipio. A Constituicdo
Federal indica a sua competéncia para editar leis que tratem de assuntos de interesse local ou
gue suplementem a aplicabilidade da legislacéo federal e estadual.

A atividade de legislar é realizada, pela Camara Municipal, em cinco fases: iniciativa,
instrucao, deliberagéo, reviséo e executiva.

A participacdo do cidadao é admitida nas fases de iniciativa e de instrugdo. Contudo, todo o
processo de elaboracado de leis € publico e admite acompanhamento em tempo real pelo cidadao
por meio do site da Camara Municipal. A divulgacéo por meios eletrénicos alcanca documentos e
deliberacdes.

Na fase de iniciativa, admite-se a apresentacdo de projeto de lei, desde que subscrito por
cinco por cento de eleitores do Municipio, devidamente identificados, de modo que tragam a
idéia previamente elaborada, a fim de que seja apresentada, sendo que o cidaddo que primeiro
assinar o projeto de lei de iniciativa popular, respondera, pelo mesmo, junto a Camara Municipal.

Na fase de instrucdo, a participacdo do cidadao ocorre junto as comissées, quando da
tramitacdo do projeto de lei, por meio de audiéncias publicas e de envio de sugestdes visando o
aprimoramento da matéria. Todas as fases do processo legislativo, tanto como elaboracdo do
projeto até o encaminhamento para o Poder Executivo pode ser acompanhado pelo site da
Céamara ou solicitando documetno fisicos jutno a Secretaria da Camara Municipal.

FUNCAO DE FISCALIZAR:

A funcéo de fiscalizar a administracao publica municipal é atribuida, pela Constituicao Federal,
a Camara, para que ela, por seus Vereadores, que exercem a representagao do povo, exergam o
controle do governo local, apurando a eficiéncia de seu desempenho e verificando a legalidade e
a efetividade de suas acgoes.

O cidadao pode acompanhar os pedidos de informacédo, as convocacdes de autoridades
vinculadas ao Prefeito e até mesmos as comissdes parlamentares de inquérito, quando
instaladas, por meio do site, ou através de solicitagdes junto a Camara Municipal.

Se o cidadao ou alguma organizacdo da sociedade civil tiver alguma ocorréncia que deseja
comunicar a Camara Municipal sobre a atividade do governo local, seu desempenho ou suposta
irregularidade, basta comunicar, via site, ou solicitar reunido presencial.

2.3 FUNCAO DE MEDIACAO PARLAMENTAR:

A Céamara Municipal atua sob a premissa de que qualquer problema da comunidade é
problema seu também. Contudo, nem todos os problemas detectados junto a comunidade
podem ser por ela
solucionados. Neste contexto, surge a funcdo de mediacdo parlamentar.

As comissGes permanentes da Cémara sao tematicas, ou seja, dedicam-se a areas
especificas, como, por exemplo, educacao, saude, servi¢cos publicos, infraestrutura, saneamento,
mobilidade urbana, economia e finangas, controle de constitucionalidade de leis. Essas
comissdes, além de examinar os projetos em tramitagcdo, também tém a fungcéo de examinar os
problemas sociais abrangidos pela area de sua competéncia, promovendo debates, viabilizando
alternativas, mediando solucdes.

O cidaddo e as organizagbes da sociedade civil podem propor a uma das comissdes
tematicas da Camara o exame de problemas sociais identificados junto ao Municipio, a fim de
acionar a mediacéao legislativa.

Comissfes Técnicas Permanentes atuais:
Comisséo de Legislagéo, Justica e Redacao Final,
Comisséo de Orgcamento, Finangas e Contas Publicas;
Comisséao de Infraestrutura e Desenvolvimento;

4) Comisséo de Educacéo, Saude e Bem-Estar Social;

5)

Comissao Representativa;

6) Comisséo Especial Disciplinar.



2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

FUNCAO DE JULGAMENTO DE CONTAS

A Constituicdo Federal indica que a Camara Municipal deve julgar as contas que o Prefeito
anualmente presta, apés analise e emissdo de parecer prévio, pelo Tribunal de Contas do
Estado. As contas anuais resultantes da gestdo do Prefeito podem ser aprovadas ou rejeitadas.
Na hipétese de haver rejeicado de contas, o Prefeito, responde, por infragéo e se torna inelegivel
por tempo determinado pela Constituicdo Federal, a depender da hipotese.

O julgamento das contas do Prefeito é transparente, podendo ser acompanhado pelo site da
Céamara Municipal, por divulgacdo de seus documentos e deliberagées ou até mesmo através de
solicitacbes junto a Secretaria.

Além de acompanhar, em tempo real, o cidaddo, na condicdo de contribuinte, podera, pelo
prazo de sessenta dias, periodo em que as contas ficam em consulta publica, examina-las,
formular questionamentos sobre a legitimidade da gestdo, no ano em apreciacdo, o que
podera ser acompanhado no site da Camara, no mural da Camara Municipal ou no site dos
julgamentos de contas através deste link: https://camaramatoleitao-rs.com.br/novo/categorias-
jugalegislativo/julgamento-legislativo-2023/

FUNCAO DE JULGAMENTO DE INFRACOES POLITICO- ADMINISTRATIVAS

Infracdo politico-administrativa é aquela cometida por Prefeito ou por Vereador quando seu ato
viola o exercicio ético do cargo, colidindo com o compromisso feito no primeiro dia do mandato
de cumprir as leis e exercer sua funcdo com decoro, focado no cidaddo e com responsabilidade
publica.

Havendo dendncia, por parte de qualquer cidaddo, de pratica de infracdo politico-
administrativa pelo Prefeito ou por Vereador, caberd a Camara processar e julgar, mediante o
devido processo, com respeito ao contraditério e a ampla defesa, a veracidade do que foi
denunciado. Se o julgamento concluir pela caracterizacdo da infracdo politico-administrativa
investigada, 0 mandato sera cassado.

A denulncia popular pode ser apresentada por qualquer cidadao, junto a Camara Municipal,
com os seguintes elementos: relato do fato denunciado com as respectivas provas e assinatura,
e com a identificacdo do autor como eleitor no Municipio.

O processo de julgamento por pratica de infracdo politico administrativa de Vereador ou de
Prefeito sera publico, com a divulgacao integral de todos os atos e deliberacdes junto ao site da
Camara Municipal.

FUNCAO DE ADMINISTRACAO INTERNA

A Camara Municipal, na condicdo de Poder Legislativo, tem sua independéncia orgéanica e
funcional assegurada pela Constituicdo Federal, cabendo-lhe, portanto, a gestdo de seus
servicos internos e de sua atividade externa. A Camara de Vereadores de Mato Leitdo realiza suas
atividades administrativas independente do Poder Executivo desde o ano de 1993.

A administragdo da Camara Municipal é exercida pela Mesa Diretora, eleita pelos Vereadores,
para mandato de 1 ano, sendo composta dos seguintes membros: Presidente, Vice-Presidente,
1° Secretario e 2° Secretario.

A competéncia da Mesa Diretora é extensa, constante no art. 38 do Regimento Interno da
Cémara de Vereadores.

Qualquer cidaddo ou organizagdo da sociedade civil pode acompanhar a atuacdo da
Presidéncia da Camara e as deliberacfes da Mesa, inclusive quanto ao planejamento e execugao
de despesas, no portal de transparéncia junto ao site da Camara Municipal:
https://camaramatoleitao-rs.com.br/novo/portal-da-transparencia/

OUVIDORIA LEGISLATIVA: O QUE E E COMO FUNCIONA

A Ouvidoria Legislativa € o 6rgéo instituido pela Camara Municipal que cumpre a fungdo de
dialogar com o cidad&o e com as organiza¢des da sociedade civil, com o objetivo de promover a
participacdo da comunidade no aprimoramento de sua atividade institucional, permanecendo
disponivel para o recebimento de denuncia, elogio, reclamacgéo, solicitacdo e sugestbes de
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melhoria ou de inovacdo ou de qualquer outra manifestacdo que agregue valor e que induza a
construcao de eficiéncia e de legitimidade do seu agir. Outra fungéo importante da ouvidoria é a
sua permanente disposicdo de colocar a Camara Municipal em constante avaliacdo, por parte do
cidadao que é seu usuario, a fim de garantir sua plena satisfacao, para, a partir desse pressuposto,
realizar as corre¢cdes necessarias para o alcance desse objetivo. Através deste link podera ser
acessado todos o0s servicos oferecidos pela ouvidoria da Camara de Vereadores:
https://camaramatoleitao-rs.com.br/novo/ouvidoria-sic/

3. SESSOES

3.1 Sessao ordinaria.

As sessodes legislativas ordinarias ocorrem nos periodos de 1° a 15 de janeiro e de 1° de marco a 31
de dezembro de cada ano da Legislatura.

As sessOes acontecem todas as tercas-feiras, a partir das 19:00 horas na Sala de Sessbes da
Camara Municipal de Vereadores. Nessas sessdes é feita a leitura do Expediente, e apds, os
parlamentares deliberam sobre a Ordem do Dia, ou seja, sobre a pauta previamente designada para
votacdo. Apds as votacbes ha espaco para o Periodo das Comunicagcdes, momento em que 0S
Vereadores fazem uso da palavra.

3.2.Sesséo Extraordinaria

As sessdes extraordinarias podem ser realizadas em qualquer dia da semana e destinam-se a
votacdo de projetos. Elas podem ser convocadas pelo Presidente da Camara, por um terco dos
Vereadores, pela Comissdo Representativa ou pelo Prefeito, quando houver matéria de interesse
publico relevante e urgente. Nesses casos, 0s parlamentares somente podem deliberar sobre a
matéria da convocacao, conforme art. 14 do Regimento Interno.

3.3.Sesséo Solene

De acordo com o Regimento Interno, as sessfes solenes destinam-se a comemoracgoes,
homenagens, posse ao Prefeito e Vice e instalacdo de Legislatura. Elas sdo convocadas pelo
presidente da Camara ou por deliberacdo do Plenario. Geralmente comec¢am no inicio da noite, mas nao
ha uma regra fixa sobre o horario, conforme art 104 do Regimento Interno.

3.4 Sessao Preparatdria

Precede a instalacdo da legislatura, onde os diplomados rednem-se em Sessao Preparatdria, até o
dia 20 de dezembro, sob a presidéncia do mais votado na sala do Plenario, a fim de ultimarem as
providéncias a serem seguidas na Sesséao de Instalacdo da Legislatura.

3.5Sesséo de Instalacéo

A instalacdo da Legislatura e a posse dos Vereadores ocorrerdo em Sessao Solene as nove horas
do dia 1° de janeiro do primeiro ano do mandato, em local a ser previamente definido ou na sede da
Camara Municipal, com qualquer nimero de Vereadores, sob a presidéncia do Vereador mais votado
dentre os presentes, com todas as providencias constantes no art. 8° do Regimento Interno.

3.6 Audiéncias Publicas

Audiéncia Publica é um instrumento de didlogo entre diversos setores da sociedade e as autoridades
publicas, para promover a participacdo popular no processo de decisédo politica e buscar solugbes
referentes aos anseios sociais.

Ocorre em ambiente aberto a comunidade para o debate de temas de interesse publico, com a
presenca de todos os interessados, tanto os contrarios como os favoraveis, de forma a elaborar
solugdes para determinados assuntos.

3.7 Sessdes Especiais

A Sessdo Plenaria Especial destina-se a abertura da Sesséo Legislativa, para ouvir Secretario
Municipal ou autoridade vinculada ao Prefeito ou ele préprio, realizagdo de palestra relacionada ao
interesse publico, que tenha fim educativo, cultural, de orientacdo técnica sobre matéria em
tramitacdo ou que se relacione ao funcionamento da Camara Municipal. A Mesa Diretora organizara
a metodologia da Sessao Plenaria Especial, com ampla divulgacao, inclusive por meios eletrénicos,
pelo prazo minimo de quarenta e oito horas de antecedéncia e ndo sera remunerada ou indenizada.
3.8 Da Tribuna Livre

Qualquer cidaddo ou representante de organizagdo da sociedade civil, com sede no Municipio,
podera fazer uso da tribuna, pelo espaco de dez minutos, para falar sobre demandas locais ou com
repercusséo no Municipio, desde que respeite as normas deste Regimento e se inscreva até setenta
e duas horas antes da Sesséo Plenaria Ordinaria, junto ao Departamento Legislativo da Camara. O
requerimento para uso da Tribuna Popular deveréa indicar expressamente o tema a ser abordado.

3.9 Comissodes

A Céamara Municipal conta com quatro Comissdes Técnicas Permanentes, cada uma composta por
trés Vereadores. Elas analisam as proposi¢cdes que tramitam pelo Legislativo e promovem estudos,
pesquisas e investigacdes sobre temas de interesse publico. As reunifes das comissdes sdo abertas
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a populacdo, sendo que a Unica comissdo que € restrita ao publico externo e a comissio de Etica
Parlamentar.

Conforme art. 50 do Regimento Interno, as Comissdes, que sdo 6rgdos técnicos constituidos de
Vereadores para, em carater permanente ou transitério, assessorar, mediante instrucdo de matérias
em tramitacgao, investigar ou representar a Camara, com deliberardo pela maioria de votos, presente
a maioria absoluta de seus membros. Classificam-se, conforme sua natureza, objeto e forma de
atuacao, em permanentes e temporarias, com a composi¢do dos membros titulares e suplentes sera
feita mediante indicacédo de Lider, observado, tanto quanto possivel, o critério da proporcionalidade
partidaria.

S&o criadas as seguintes Comissfdes Permanentes na Camara Municipal:

| — Comisséo de Legislacdo, Justica e Redacgéo Final,

Il — Comisséo de Orgcamento, Financas e Contas Publicas;

Il — Comisséo de Infraestrutura e Desenvolvimento;

IV — Comisséo de Educacédo, Saude e Bem-Estar Social.

Compete a Comisséo de Legislacdo, Justica e Redacao Final, examinar e emitir parecer sobre a
constitucionalidade, legalidade e regimentalidade de matérias em tramitacéao;

Compete a Comissado de Finangas, Orcamento e Contas Publicas, quanto a area de Orgamento,
examinar a admissibilidade, os aspectos formais e os aspectos materiais dos projetos de lei do plano
plurianual, das diretrizes orcamentéarias, do orcamento anual, impacto orcamentario, quando exigido
em lei, acompanhar a execucdo do orcamento e verificar a sua regularidade, quanto a area de
Finangas;

Compete a Comissao de Infraestrutura, Desenvolvimento e Bem-Estar Social, quanto a area de
Infraestrutura, manifestar-se sobre a lei do plano diretor de desenvolvimento integrado,
acessibilidade e conforto urbano para as pessoas com deficiéncia, mobilidade, transito e transporte,
zoneamento urbano e loteamentos

4. Certiddes e copias

Qualquer pessoa pode solicitar a Camara Municipal cépia ou emissédo de certiddo de vigéncia de
determinado ato normativo publicado pelo Poder Legislativo Municipal.
Vereadores Legislatura 2025 — 2028

Vereador/Titulares Telefone
Email
Clair Bernardete Sell clair.konrad@hotmail.com (51) 99751 4954
Konrad/PP
Diego Elias diegokonrad@yahoo.com.br (51) 98498-3498
Konrad/PP
Elstor Heinen/PP toiaheinen@hotmail.com (51) 99986-0181
Elton Antonio eltonantoniouhlmann@gmail.com | (51) 99975-2737
Uhlmann/MDB
Emerson Luis Emersonkirch@hotmail.com (51) 99295-6508
Kirch/PSDB
José Eliseu Rodrigues amrs@live.com (51) 99554-0660
da Silva/PDT
Marlise Viviane de vivih bittencourt@hotmail.com (51) 99724-1941
Bittencourt/PSDB
Rony Stéhr/ PSDB ronystohr@gmail.com (51) 99884 3252
Selson José Selsonjosekirch@gmail.com (51) 99866-3723
Kirch/PDT

Lei Organica Municipal

A Lei Orgéanica tem por objetivo assegurar, no &mbito da autonomia municipal, os direitos sociais
e individuais, a liberdade, a seguranca, o bem-estar, o desenvolvimento, a igualdade e a justica.
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REGIMENTO INTERNO

O Regimento Interno é o conjunto de normas e principios que regem as funcdes legislativas,
administrativas e fiscalizadoras da Céamara. Para visualiza-lo na integra, acesse o site da
Céamara através do link: https://camaramatoleitao-rs.com.br/novo/categorias-leis/regimento-
interno/

CANAIS DISPONIVEIS PARA O CIDADAO INTERAGIR COM A CAMARA:

OUVIDORIA LEGISLATIVA.

Telefone: (51) 3784-1228
e-mail:ouvidoria@ matoleitao.rs.leg.br
Link ouvidoria no site: https://camaramatoleitao-rs.com.br/novo/ouvidoria-sic/

PORTAL DA TRANSPARENCIA

No site da Camara, na aba transparéncia, o cidadao consegue visualizar os gastos da Camara,
movimentagcdes e contas, acessando através do link: https:/camaramatoleitao-
rs.com.br/novo/portal-da-transparencia/

SETORES ADMINISTRATIVOS:

Secretaria/Protocolo

O setor presta informacdes ao publico em geral, fornecendo acesso a proposi¢cdes e normas
juridicas. Também auxilia na pesquisa dessas matérias no site da Camara, utilizando o Sistema
do IGAM-TEC. Além disso, realiza o protocolo geral dos documentos, com encaminhamento no
setor competente.

Localiza no segundo andar.

Telefone: 3784-1228

e-mails:

Assessoria Legislativa: legislativo@matoleitao-rs.com.br

Assessoria Juridica: .juridico@camaramatoleitao-rs.com.br

Assessoria de Imprensa:

Divulga informagbes das atividades administrativas e dos Vereadores para os veiculos de
comunicacgao impressos, radiofénicos, televisivos e de internet de Venancio Aires e regiao.
Telefone: e-mail: imprensa@camaramatoleitao-rs.com.br

Site: https://www.matoleitao.rs.leqg.br/

O site https://www.matoleitao.rs.leg.br/ _contém a cobertura completa das atividades do
Legislativo Mato Leitdo: sessdes ordinarias, extraordinarias, especiais e solenes, eventos,
reunibes e demais acdes e atividades inerentes a instituicdo e ao mandato dos Vereadores. O
cidadao também pode ter acesso ao sistema IGAM-TEC que contém os projetos de lei, decretos
legislativos, relatérios de atividades, leis, atas.

Rede Sociais:
Facebook da Camara de Vereadores de Mato Leitdo:
https://www.facebook.com/camaravereadores.

Tv Camara: Transmissdes ao Vivo das sessdes Youtube e site da Camara
https://www.youtube.com/channel/lUCP5cQd0d5ENNE8gb8h68V|0Q
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